! Gerencia de Oficina Plenitud

Nuestra mision sigue adelante y tiene estas novedades

os saludamos muy cordialmente desde el corazon de esta gran
fraternidad. Nuestro centro de servicio sigue latiendo con toda
la fuerza del espiritu que la impulsa a llevar, hasta el ultimo
rincon de esta Comunidad, el mensaje de Recuperacion, Unidad y

Servicio que salva vidas.

Hacemos esto porque estamos convenci-
dos de que lo poco o mucho que hagamos
serd siempre en beneficio de los que ya
estamos en puerto seguro, pero también
y, sobre todo, de los que estan por arribar.

El codigo de ética de Central Mexicana
afirma que tenemos como mision “Coadyu-
var a la recuperacion del enfermo alcoho-
lico, mediante el desarrollo y ejecucion de
estrategias para favorecer la transmision
del mensaje de Alcohdlicos Anénimos y
garantizar que llegue a quien lo necesite.”

Con este lineamiento en mente, en
Plenitud AA nos preparamos cada dia
para dar lo mejor de nosotros mismos,
brindar mejores servicios a la Comunidad
que nos sostiene y elaborar productos de
calidad, a buen precio, sin lucrar, y que
faciliten esta tarea.

Para coadyuvar al cumplimiento de
aquella mision y darle vida a la primera
accion recomendable de la 52 Conferencia
Mexicana, los dias 19 y 20 de mayo 2018, se
llevo a cabo la reunion nacional de capaci-
tacion presencial a coordinadores de Pleni-

tud de las areas de la Republica Mexicana.

Alolargo de 2 dias de intenso trabajo lle-
vamos a cabo 30 reuniones distribuidas en
6 mesas con temas simultaneos, y con 5 ho-
rarios distintos. Los 5 temas que se aborda-
ron fueron tomados del Manual de comités
de Plenitud AA. Segun el consenso general
de quienes vivieron este evento, la mayoria
quedo satisfecha. Las presentaciones de los
temas que se abordaron en esta capacitacion
estan disponibles en la seccidn “Descargas”
de <<www.plenitudaa.org.mx>>. La Junta
Directiva hard un inventario de esta reunion
y comenzara a preparar la del 2019.

Con el mismo fin, a partir de julio de este
afo, estan a su disposicion nuevos produc-
tos aprobados por la Junta Directiva: una
taza conmemorativa del 41 aniversario de
Plenitud AA para disfrutar placentera-
mente del café o té que se sirve, 2 boligrafos
para tomar notas en nuestras reuniones de
servicio, 2 botones que podemos utilizar
para identificarnos como miembros de la
Comunidad y una campana que podremos
usar en la variedad de juntas que llevamos



a cabo. En pocas semanas, también esta-
ra a su disposicion la memoria USB en la
que se concentrardn los 10 discos de “La
voz de Plenitud AA”, con lo que se dara
cumplimiento a las 22 y 3% acciones reco-
mendables de la 52 Conferencia. Y, tam-
bién, disponibles ya desde el 1° de agosto,
se encuentran los productos de fin de afio:

la agenda de bolsillo, la agenda ejecutiva, el
repuesto y el calendario de pared.

Los invitamos a que nos apoyen adqui-
riendo estos productos. Hagamos eco a lo
que alguna vez les dijo el padre Edward
Dowling a los primeros alcoholicos: “ven-
gan y aprovechen”.

, Departamento de Servicios a la Comunidad

el desplazamiento que han tenido las suscripciones en el 2018,

se muestra la cifra del corte inicial conforme al cronogramay

el acumulado al 11 de julio en cada numero, de la 225 a la 229,
siendo del ultimo namero las suscripciones vigentes.

Los motivamos a adquirir la revista personalizada para los profe-

sionales que nos apoyan, asimismo a que se suscriban y poder llegar

asi a las 30,000, cuyo ganador tendra derecho a un viaje a la OSG en

New York, con todo pagado.

ACUMULADO SUSCRIPCION 2018

Yevista | Fechadelcronograma | COMCSIRTIRAON | OO el 2018
225 23 de noviembre del 2017 26528 27806
226 12 de enero del 2018 26976 29395
227 6 de marzo del 2018 27099 29226
228 25 de abril del 2018 26782 28180
229 15 de junio del 2018 26921 27019

Se continua obsequiando una suscrip-
cion digital con la compra de cada suscrip-
cion impresa; esto es desde el 12 de enero
que se agoto el tarjetero. Al 30 de junio se
han entregado de obsequio 14,992 tarjetas
digitales. Esta promocion rebasa economi-
camente a cualquier otro obsequio, pero
también pensamos en el beneficio que le
podemos dar al nuevo o al joven que lo ne-
cesita. Cualquier cambio en el obsequio se

les informard por medio de una circular a
las areas. Este obsequio en las suscripciones
seguira vigente, tentativamente, hasta que
esté la Hemeroteca Digital a disposicion.

El total de las revistas digitales, adqui-
ridas por la Comunidad, es de 406 tarjetas,
del 1° de enero al 30 de junio del 2018. Te
motivamos a que la adquieras, pues es una
herramienta de gran utilidad parala trans-
mision de nuestro mensaje a las futuras



generaciones.

La revista 229 estad disponible desde el
21 de julio y la 230, a partir del 11 de sep-
tiembre de este afio.

A partir del 19 de mayo, tenemos a su
disposicion las tazas con el logotipo del 41
aniversario, asi como botones, campanas y
plumas; de éstas ultimas tenemos 2 modelos.

Referente a los discos de audio, proxima-
mente los tendremos todos en una USB; por
lo que si aun deseas adquirirlos, s6lo tene-
mos a disposicion lo que se encuentra en
el almacén, y serd hasta agotar existencias.

Recuerda que tenemos a disposicion la
carpeta del CCCP, que puede ser un buen
obsequio para el profesional o para el ani-
versario de algun compafiero; también,
tenemos la Enciclopedia Digital, que es la

PAQUETE DE REVISTA SUELTA

Productos

unica forma de tener desde la revista nu-
mero 1 hasta la 182.

Referente a la suscripcion digital, ya
puedes adquirir una tarjeta que inicia des-
de la revista 200 a la 241 (42 revistas en to-
tal). Es una herramienta de trabajo que te
acompafa en la transmision del mensaje,
que puedes ver y escuchar desde tu tableta,
celular o computadora.

Continuan vigentes los paquetes pro-
mocionales de revistas atrasadas que,
con motivo de la XXIII Semana Nacional
“Compartiendo esfuerzos”, se comenzaron
a desplazar en enero del 2018. Estos pa-
quetes tienen un descuento del 50% sobre
el precio de lista, como se muestra en el
siguiente cuadro; ademas, los precios de
estos paquetes no se incrementaron:

Cantidad Donativo

Revistas Plenitud AA num. 218 a la 222

100 pzas $1,150.00

Revistas Plenitud AA num. 218 a la 222

25 pzas $287.50

HASTA AGOTAR EXISTENCIAS

De la misma manera, tenemos este pa-
quete, correspondiente a la VI Semana Na-
cional de Alcohdlicos An6nimos para los
Jovenes, destinado para el mes de septiem-
bre, por lo que puedes solicitarlo desde el
1° de agosto; son 500 paquetes autorizados.

Productos Cantidad

Compendio 6,7,8y9 4
Revista Plenitud AA 4
Donativo $253.50

De igual forma, si prefieren aprovechar
las revistas sueltas o a través de la suscrip-
cion, tenemos en existencia desde la 219
hasta la 229.

Lesrecordamos que desde el 1° de agosto
tenemos a su disposicion los productos de
fin de afio, para que envien su pedido y ten-
gan el tiempo suficiente para desplazarlos.

So6lo nos queda agradecerles todo su
apoyo y desearles que Dios los siga ben-
diciendo a través del programa y se vea
reflejado en su felicidad.




Departamento de Personal

na de las bases para mantener la estructura de la Oficina Ple-

nitud es la revision y actualizacion permanente de nuestras

formas de trabajo. Esto se refleja en los manuales de Politicas
y Procedimientos de cada departamento, los cuales, describen las
funciones de cada uno de nuestros compafieros dentro la estructura
de la revista. Los encargados de la revision y actualizacion de estos
documentos son los jefes de departamento, con la colaboracion de su
equipo de trabajo. Asimismo, cada departamento tiene un objetivo,
el cual, damos a conocer a continuacion:

Departamento Objetivo

Presentar a la Oficina Plenitud como una estructura
funcional y operativa, que permita proporcionar los
servicios humanos, materiales y administrativos que la
Comunidad requiere.

Gerencia

Establecer los lineamientos para la edicidn de la revista
Plenitud AA y los Productos Especiales, contribuyendo
a la transmisiéon del mensaje de vida de Alcohdlicos
Andnimos al alcohélico que aun sufre y el conocimiento
de los Tres Legados entre los miembros de la Comuni-
dad y, a la vez, hacer autosustentable su edicién.

Editorial

Establecer los lineamientos a seguir en la adminis-
tracion de las actividades econdmicas que realiza la
Finanzasy Oficina Plenitud, con el fin de mostrar informacion
Presupuesto financiera confiable y oportuna, apegada a normas de
informacion financiera y criterios del programa de Al-

coholicos Anénimos.

Establecer los lineamientos para administrar eficaz-
mente el inventario de los Productos Especiales y contar
con las existencias necesarias para atender las deman-
das de la Comunidad de Alcohoélicos Anénimos, grupos,
distritos, oficinas intergrupales y publico en general.

Servicios a la
Comunidad

Establecer los lineamientos y actividades para ejercer
Personal una adecuada gestion del recurso humano, asi como la
administracion del mismo en la Oficina Plenitud.

Establecer y cumplir con los objetivos que tenemos por departa-
mento nos ayuda a brindar un mejor servicio.




omo cada uno de los departamentos

que integran la Oficina Plenitud, el de-

partamento Editorial tiene su respon-
sabilidad en contribuir a darle vida a las re-
comendaciones de la Conferencia Mexicana,
en este caso, de la 52 Conferencia.

Respecto a la capacitacion, pueden ya
descargar las presentaciones que se utiliza-
ron, asi como todos los materiales alusivos
a la revista y sus productos; basta que en-
tren a <<www.plenitudaa.org.mx>>, y en
el apartado de Plenitud Digital, se dirijan a
la seccion “Descargas”.

Sobre la 22y 3% acciones recomendables,
relacionadas a la coleccion de audios que
conforman “La voz de Plenitud AA” y a la
memoria USB, tenemos listos los disefios
del blister y de la memoria como tal. Es-
peramos que para cuando esta gaceta se
encuentre en tus manos, también tengas ya
el producto. La innovacion de esto es que,
como ya los estéreos no traen entrada para
discos compactos, puedas escuchar toda tu
coleccion en la comodidad de tu casa, en tu
computadora o en tu automovil.

Finalmente, de la 4* accidon recomenda-
ble, que habla sobre elaborar un folleto
tipo comic, como herramienta para trans-
mitir el mensaje a nifios y adolescentes, te
compartimos con agrado que ya tenemos la
semblanza de la historia y estamos en pro-
ceso de desarrollar el guion. Posteriormen-
te, se comenzara a trabajar con los profe-
sionales en la materia para darle vida a los

! Departamento Editorial

dibujos e ilustraciones que conformaran
este producto. Sigue pendiente de nuestros
avances y comunicados.

En otras noticias, enlistamos las areas de
las cuales no tenemos experiencias para su
posible publicacidn; esto con el fin de moti-
varlas y hacerles saber que sus textos tam-
bién son muy importantes para transmitir
el mensaje con la revista Plenitud AA:

e Coahuila Oriente.
 Coahuila Norte.

e Zacatecas Oriente.

* Jalisco Los Altos.

* Jalisco Sur.

» México Valle de Toluca.
* Quintana Roo.

* Yucatan Tres.

Asimismo, te recordamos que puedes
invitar a los profesionales con quienes co-
laboras, para que nos envien sus articulos
relacionados al programa de recuperacion,
Alcoholicos Anénimos y al alcoholismo. Sus
opiniones son importantes para nosotros y
contribuyen, también, a fortalecer nuestra
sobriedad.

Puedes enviar tu material a nuestro co-
rreo electrénico <<fernandoe@aamexico.
org.mx>>. Te pedimos que no olvides in-
cluir tus datos de Estructura para darle
mejor seguimiento a los textos: nombre,
grupo, distrito y area.




! Departamento de Finanzas

enemos una situacion financiera sana y marchando con bue-

nos resultados, aun cuando la distribucion de revista no ha

sido la esperada. Para el 2° trimestre de 2018 tuvimos los si-
guientes ingresos segun grafica:

INGRESOS POR DISTRIBUCION DE REVISTA Y PRODUCTOS ESPECIALES

Region ler trimestre 2018 2° trimestre 2018
Norte Poniente 353,593 344,893
Norte Oriente 320,121 276,995
Centro Poniente 624,925 445413
Centro Oriente 242,995 221,894
Sur Poniente 820,962 763,887
Sur Oriente 712,721 675,205
Mostrador 227,525 141,945
Intergrupales 177,610 150,143
3,480,451 3,020,374
800,000
600,000
400,000
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Norte Centro Sur Mostrador
Poniente Poniente Poniente
Norte Centro Sur Intergrupales
Oriente Oriente Oriente
M ler trimestre 2018 2° trimestre 2018

En este trimestre, la facturacion de la region Norte Oriente dismi-
nuyo un 16% y la region Centro Poniente disminuyo un 40%. Sin em-
bargo, queremos agradecer a cada uno de ustedes la adquisicion de
surevista Plenitud AA e invitarlos a seguir transmitiendo el mensaje
a través de los productos que Oficina Plenitud distribuye.




Es importante también mostrar los gastos realizados durante el
mismo periodo y enlos cuales hemos utilizado los ingresos obtenidos:

COSTOS Y GASTOS

Concepto ler trimestre 2018 2° trimestre 2018

Sueldos 712,018 651,432

Prestaciones 295,143 360,038

Materiales 43,534 71,538

Otros impuestos 38,597 48418

Servicios de terceros 342,995 306,385

Material de difusion 271,789 208,815

Servicios a la Comunidad 237,748 252,519

Depreciaciones 13,511 35,954

Junta Directiva y conjuntas 40,473 91,479

Costo de impresion 1,369,447 1,474,061
3,365,256 3,500,639
1,400,000
1,200,000
1,000,000
800,000
600,000 _|
400,000 4
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Sueldos Materiales Servicios Servicios a la Junta Directiva
de terceros Comunidad y conjuntas
Prestaciones Otros Material de Depreciaciones Costo de
impuestos difusién impresion
M ler trimestre 2018 2° trimestre 2018

Del 2° trimestre, nuestros ingresos no alcanzaron a cubrir los gas-
tos, lo que ya teniamos previsto en presupuesto.

El patrimonio de Plenitud es de $ 6,249.072.

Tenemos deudas por $ 1,323.015, que incluyen el costo de las revis-
tas que estdn pendientes de entregar por suscripciones.

Para los nuevos servidores, les recordamos el numero de cuenta
para depositos a Plenitud: 0198864276 de BBVA Bancomer, y les solicita-
mos depositar sus pagos separados de los pagos de OSG, asi como enviar
sus fichas de depdsito al correo <<cxcplenitud@aamexico.org.mx>>.
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La Gaceta Plenitud © es una publicacion de Oficina Plenitud.
Central Mexicana de Servicios Generales de Alcohdélicos Anénimos, AC.
Recuerda que la puedes descargar en nuestra pagina web:

www.plenitudaa.org.mx
Teléfono: (01 55) 52 64 89 13
Lada sin costo: 01 800 286 79 62




